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Resumen

Este estudio analiza el liderazgo escolar en el contexto ecuatoriano a partir de las problematicas y desafios
identificados por directores de distintas unidades educativas. Desde un enfoque cualitativo, la investigacién
se centra en comprender cémo los lideres escolares perciben y afrontan las dificultades que inciden en los
procesos de ensefianza-aprendizaje y en el rendimiento académico estudiantil. Los resultados evidencian
problematicas recurrentes relacionadas con la limitada capacitacion docente, la escasa actualizacién discipli-
nar, el uso insuficiente de metodologias activas y herramientas tecnoldgicas, las debilidades en la didactica de
las Ciencias Experimentales, la falta de equipamiento e infraestructura, asi como tensiones en los procesos
de evaluacién y en la participacién de las familias. Asimismo, se identifican desaffos especificos asociados a
contextos interculturales, donde el liderazgo escolar debe articular la innovacién pedagdgica con la preser-
vacién de la identidad cultural y lingtifstica. La investigacién concluye que el liderazgo escolar en Ecuador se
ejerce en escenarios complejos que demandan no solo capacidades de gestion y supervisién, sino también
un liderazgo pedagdgico sensible al contexto, orientado al acompafiamiento docente, la mejora institucional
y la construccién de comunidades educativas comprometidas con una educacién pertinente y de calidad.
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Abstract

This study examines school leadership in the Ecuadorian context based on the challenges and issues identi-
fied by principals from different educational institutions. Using a qualitative approach, the research seeks to
understand how school leaders perceive and address the difficulties that affect teaching-learning processes
and students’ academic performance. The findings reveal recurring problems related to limited teacher trai-
ning, insufficient disciplinary updating, the inadequate use of active methodologies and technological tools,
weaknesses in the didactics of Experimental Sciences, and a lack of equipment and infrastructure, as well as
tensions in assessment processes and family involvement. Additionally, the study identifies context-specific
challenges associated with intercultural settings, where school leadership must balance pedagogical innova-
tion with the preservation of cultural and linguistic identity. The study concludes that school leadership in
Ecuador operates within complex scenarios that require not only management and supervisory skills, but
also context-sensitive pedagogical leadership aimed at teacher support, institutional improvement, and the
development of educational communities committed to providing relevant and high-quality education.
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Introduccion

La educacion es un proceso profundamente influido por la calidad del lideraz-
go que se ejerce en las instituciones escolares (Cuenca & Pont, 2016). El director
o lider escolar cumple un rol estratégico en la construccién de ambientes de
aprendizaje seguros, inclusivos y orientados a la excelencia académica. Desde
esta perspectiva, el liderazgo educativo trasciende las funciones administrativas
y se posiciona como un factor clave para el desarrollo profesional docente, la
motivacion estudiantil y la vinculacién efectiva con la comunidad.

De acuerdo con The National Association of Head Teachers (2006), el director
escolar, bajo la orientacion de los érganos de gobierno institucional, asume un
papel central en la coordinacién diaria de la escuela. Este liderazgo se manifiesta,
entre otros aspectos, en el compromiso con la excelencia académica, la creacion
de entornos seguros de ensefianza y aprendizaje, la rendicién de cuentas y la
comunicacién constante y significativa con todos los actores de la comunidad
educativa. Estas funciones permiten comprender al director no solo como gestor,
sino como lider pedagdgico y social.

En contextos latinoamericanos y particularmente en Ecuador, donde las
escuelas cumplen una funcidn social relevante en la cohesion comunitaria,
el liderazgo directivo adquiere una dimensién transformadora. El director se
convierte en un agente de cambio capaz de articular esfuerzos institucionales
y comunitarios para responder a las necesidades educativas y sociales de los
estudiantes.

En el contexto ecuatoriano, los directores escolares desempefian su labor en
escenarios caracterizados por procesos de incorporacién de tecnologias educa-
tivas, exigencias de actualizacion docente y, en algunos casos, la necesidad de
articular la educacién formal con enfoques interculturales y comunitarios. Estas
condiciones plantean desafios significativos para el liderazgo escolar, especial-
mente en lo que respecta a la gestion pedagdgica, el acompafiamiento docente y la
mejora del rendimiento académico estudiantil. Comprender como los directores
interpretan y enfrentan estas problemadticas resulta fundamental para aportar
conocimiento contextualizado al campo del liderazgo educativo.

Desde esta perspectiva, el presente estudio adopta un enfoque cualitativo,
basado en entrevistas en profundidad a directores de tres unidades educativas
de la provincia de Loja, Ecuador. A través de estas entrevistas, se busca recuperar
las percepciones, experiencias y reflexiones de los lideres escolares en relacion
con las problemadticas institucionales, los procesos de ensefianza-aprendizaje y
las condiciones que inciden en la calidad educativa.

El objetivo principal de este articulo es analizar las percepciones de los di-
rectores escolares sobre los principales desafios y problemdticas que afectan a
sus instituciones educativas, y examinar como dichas condiciones influyen en el
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ejercicio del liderazgo escolar y en el rendimiento académico de los estudiantes
en el contexto ecuatoriano.

Este trabajo pretende aportar evidencia que enriquezca la comprensién del
liderazgo escolar desde una mirada contextualizada, a partir de la voz de los
directores, como actores centrales del sistema educativo, y contribuir al debate
académico sobre la gestion y el liderazgo educativo en Ecuador.

Marco tedrico
El rol del director como lider pedagdgico y organizacional

El director escolar de hoy en dia no solo cumple funciones administrativas
y de gestién institucional, sino que asume un rol central como lider pedagogico
y formador de docentes. En este sentido, su labor se asemeja a la de un coach
educativo, cuya efectividad no depende unicamente de la experiencia profesional,
el dominio disciplinar o las habilidades técnicas, sino de un conjunto de compe-
tencias interpersonales, reflexivas y éticas que le permiten influir positivamente
en el desempefio de los docentes y en la mejora continua de la ensefianza.

Una de las caracteristicas fundamentales del director como lider pedagégico
es la capacidad de autorreflexién. Siguiendo la nocién de reflexién planteada
por Dewey (1933) y Schon (1983), el liderazgo educativo efectivo se sustenta
en la habilidad del directivo para analizar criticamente sus propias practicas,
actitudes y decisiones, actuando de manera deliberada e intencional. El director
reflexivo no se posiciona como un poseedor absoluto de respuestas, sino como
un profesional que aprende continuamente, reconoce sus fortalezas y limita-
ciones y modela una disposicién permanente al crecimiento profesional. Esta
actitud fortalece su legitimidad pedagdgica y promueve una cultura institucional
orientada al aprendizaje.

Asimismo, el director como lider pedagoégico y organizacional debe ser capaz
de construir y sostener relaciones de confianza dentro de la comunidad educa-
tiva. En este contexto, los docentes muestran mayor disposicion a participar en
procesos de innovacién y desarrollo profesional cuando perciben que el liderazgo
directivo se ejerce desde la empatia y la comprension, y no desde la imposicion.

En contraste, la ausencia de relaciones significativas suele generar resistencia
al cambio y desmotivacion profesional. Otro rasgo clave del liderazgo pedagégico
es la capacidad del director para reconocer y potenciar las fortalezas individuales
de los docentes. Desde un enfoque basado en las fortalezas, el crecimiento pro-
fesional no se impulsa centrando la atencion exclusivamente en las debilidades,
sino identificando y desarrollando los talentos, habilidades y creencias que ya
poseen los educadores.
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El director que ejerce un liderazgo pedagdgico efectivo es capaz de visualizar
el potencial docente incluso en contextos de dificultad, promoviendo la mejora
desde una perspectiva de reconocimiento y valoracién profesional.

En esta misma linea, el director escolar puede ser comprendido como un
lider servidor. Este enfoque concibe el liderazgo no como un ejercicio de poder
jerarquico, sino como un proceso de acompafiamiento orientado al desarrollo
de los demds. El liderazgo servidor se fundamenta en una visién compartida
y en la capacidad de guiar a la comunidad educativa hacia objetivos comunes,
priorizando el bienestar y el crecimiento profesional de los docentes y estudian-
tes. El director que adopta este enfoque actua como facilitador del aprendizaje
colectivo, apoyando a los docentes «desde detrds del escenario» y promoviendo
la construccién de capacidades institucionales sostenibles.

Finalmente, la paciencia se constituye en una virtud esencial del liderazgo
pedagdgico y organizacional. Los procesos de cambio educativo son complejos,
graduales y demandan tiempo. El director efectivo reconoce los avances progresi-
vos, valora los pequefios logros y acompatiia a los docentes en las distintas etapas
del proceso de mejora. Esta mirada a largo plazo permite consolidar transforma-
ciones auténticas y duraderas, fortaleciendo la cultura institucional y el compro-
miso profesional. Las caracteristicas presentadas configuran al director escolar
como un lider pedagogico integral, capaz de articular la gestién organizacional
con el acompafiamiento humano y profesional, generando condiciones propicias
para el aprendizaje docente, la motivacion estudiantil y el fortalecimiento de la
comunidad educativa.

La inteligencia emocional en el liderazgo escolar

Un componente fundamental del liderazgo educativo efectivo es la inteligencia
emocional (Goleman, 1998). A medida que aumentan las demandas y compleji-
dades del rol directivo, la comprension y aplicacion adecuada de la inteligencia
emocional se convierten en la base de un liderazgo dindmico, exitoso y sostenible.

La inteligencia emocional comprende cinco grandes componentes: intraper-
sonal, interpersonal, adaptabilidad, manejo del estrés y estado de animo general
(Goleman, 1996). En el contexto escolar, estas competencias permiten al director
reconocer sus propias emociones, comprender las de los demds, manejar el cam-
bio, resolver problemas de manera flexible y mantener una actitud optimista y
motivadora. Estas habilidades resultan esenciales para generar confianza, resolver
conflictos y promover un clima institucional positivo.

En las escuelas ecuatorianas, donde los directores suelen enfrentar desafios
relacionados con la diversidad cultural, las condiciones socioeconémicas y las
expectativas comunitarias, la inteligencia emocional se vuelve un recurso indis-
pensable para ejercer un liderazgo humano, empdtico y eficaz.
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El liderazgo basado en relaciones significativas

El liderazgo escolar no se construye inicamente a partir de normas y estruc-
turas, sino principalmente a través de relaciones humanas significativas. Comer
(1995) afirma que «No significant learning occurs without a significant relations-
hip», una idea que Hall y Simeral (2008) retoman para enfatizar la importancia
de las relaciones en el desarrollo de la capacidad docente y el éxito escolar.

Los directores que establecen relaciones basadas en la confianza, el respeto y
la comunicacién abierta influyen positivamente en la disposicién de los docentes
para aprender, innovar y mejorar sus practicas. Contrario a la creencia de que
los educadores estdn siempre abiertos al cambio, Hall y Simeral (2008) sefialan
que la resistencia al aprendizaje también estd presente en el dmbito educativo.
Frente a ello, el liderazgo relacional se presenta como una estrategia clave para
promover el cambio sostenible. Desde esta perspectiva, el director actiia como un
facilitador del crecimiento profesional, creando espacios seguros para el didlogo,
la reflexion y el aprendizaje colectivo.

Las comunidades profesionales de aprendizaje como estrategia de liderazgo

Una de las formas mas efectivas de fortalecer el liderazgo escolar y el desarro-
llo docente es la implementacién de Comunidades Profesionales de Aprendizaje
(PLG, por sus siglas en inglés). Este enfoque, inspirado en los trabajos de Rosen-
holtz (1991) y popularizado por DuFour y Eaker (1998), propone una estructura
colaborativa en la que los docentes trabajan de manera conjunta para mejorar
su practica y maximizar el aprendizaje estudiantil.

Las PLC se definen como colectivos de docentes de diferentes instituciones
que buscan desempefiarse en su maximo potencial, y que trabajan para intercam-
biar experiencias y generar conocimientos (Gonzalez-Fernandez & Cebridn-Ro-
bles, 2025). Este modelo fomenta la cohesién institucional, el didlogo profesio-
nal y la interdependencia positiva, permitiendo que todos los miembros de la
comunidad educativa se beneficien de las fortalezas y experiencias compartidas.

Elrol del director en este modelo es fundamental, ya que debe promover una cul-
tura de colaboracion, garantizar las condiciones organizativas necesarias y modelar
una actitud de aprendizaje continuo. En el contexto ecuatoriano, las PLC represen-
tan una oportunidad para fortalecer la identidad profesional docente y consolidar
escuelas como comunidades de aprendizaje comprometidas con su entorno social.

Responsabilidades diferenciadas del liderazgo educativo en el contexto ecuatoriano

El liderazgo escolar efectivo requiere una clara delimitacién de responsabi-
lidades entre los distintos actores que ejercen funciones de acompafiamiento,
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supervision y gestion dentro de las instituciones educativas. Si bien los directores
escolares, los lideres pedagdgicos y los docentes comparten el propésito comuin
de mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje, sus roles se diferencian por
el tipo de autoridad que ejercen, la naturaleza de sus funciones y el impacto de
sus acciones en las relaciones profesionales. En el contexto educativo ecuatoria-
no, donde el trabajo colaborativo yla confianza institucional resultan esenciales
para el fortalecimiento de la escuela, esta distincion adquiere especial relevancia.

Una de las responsabilidades centrales del director escolar es ejercer su rol
como supervisor institucional. A diferencia de los lideres pedagdgicos o pares
docentes que acompafian procesos de mejora desde una relacion horizontal, el
director ocupa una posicién jerarquica formal que implica autoridad adminis-
trativa y responsabilidad legal sobre el funcionamiento de la institucién. Esta
condicién lo convierte en el principal responsable de la toma de decisiones, la
rendicion de cuentas y la evaluacién del desempefio docente. Reconocer esta
diferencia resulta fundamental para preservar la confianza profesional, ya que la
ambigtiedad de roles puede debilitar las relaciones y generar resistencia al cambio.

En esta linea, una responsabilidad indelegable del director es la emisién de
retroalimentacién sumativa. Si bien tanto los lideres pedagdgicos como los direc-
tivos pueden ofrecer retroalimentacion constructiva orientada a la mejora de la
practica docente, corresponde exclusivamente al director realizar evaluaciones
formales del desempefio. Estas evaluaciones tienen implicaciones administrativas
y profesionales, por lo que deben realizarse con criterios claros, transparencia y
apego a la normativa educativa vigente en el Ecuador. La separacion entre acom-
pafiamiento formativo y evaluacién sumativa permite proteger los espacios de
aprendizaje docente y fortalecer una cultura de mejora continua.

Asimismo, el director escolar es responsable de la evaluacién integral de los
procesos institucionales, incluidos los procesos pedagdgicos que se desarrollan
en el aula. Aunque en determinadas circunstancias el director puede modelar
practicas pedagdgicas como parte de su liderazgo instruccional, su funcién prin-
cipal en la observacion de clases es evaluativa. Esta responsabilidad responde
a su rol de garante de la calidad educativa y del cumplimiento de los objetivos
institucionales, diferenciandose claramente de las funciones de acompafiamiento
no evaluativo que pueden ejercer otros lideres pedagdgicos.

Otra responsabilidad clave del liderazgo directivo en el contexto ecuatoriano
es laarticulacién entre liderazgo servidor y liderazgo visible. El liderazgo servidor
se manifiesta cuando el director actia como facilitador, priorizando las necesida-
des de docentes y estudiantes y promoviendo el desarrollo profesional desde el
apoyo y la escucha activa. Paralelamente, el liderazgo visible implica representar
alainstitucién, comunicar la visién educativa y movilizar a la comunidad escolar
hacia metas compartidas. La capacidad de equilibrar ambos enfoques permite al
director ejercer un liderazgo ético, cercano y estratégico.
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En relacién con la definicién de metas institucionales y docentes, el director
tiene la responsabilidad de garantizar que los objetivos educativos respondan
tanto a las necesidades individuales de los docentes como a las prioridades ins-
titucionales y nacionales. Mientras que los procesos colaborativos de estableci-
miento de metas fortalecen el compromiso profesional, existen situaciones en
las que el liderazgo directivo debe asumir un rol mds directivo, especialmente
cuando se identifican debilidades en el desempefio o se requiere alineacién con
politicas educativas del sistema ecuatoriano.

Finalmente, el director escolar es responsable de coordinar y asegurar las
condiciones para el desarrollo profesional docente. Esto incluye la planificacion,
organizacion y seguimiento de acciones formativas, asi como la gestién de recur-
sos y tiempos institucionales que permitan el aprendizaje continuo. Aunque el
acompafiamiento pedagdgico cotidiano puede recaer en otros actores, el liderazgo
directivo es fundamental para sostener una visién coherente de desarrollo pro-
fesional y garantizar su impacto en la mejora de los aprendizajes estudiantiles.

En conjunto, estas responsabilidades configuran al director escolar ecuato-
riano como un lider institucional con funciones claramente diferenciadas, cuya
efectividad depende de su capacidad para ejercer la autoridad con ética, claridad
de roles y sensibilidad relacional, promoviendo un clima de confianza, colabora-
cién y compromiso con la calidad educativa.

Método
Enfoque y disefio de la investigacion

La presente investigacién adopta un enfoque cualitativo, de cardcter descrip-
tivo e interpretativo, orientado a comprender las percepciones y experiencias de
los directores escolares respecto a las problemdticas educativas que enfrentan en
sus instituciones. Este enfoque resulta pertinente para explorar en profundidad
fenémenos complejos vinculados al liderazgo escolar y a los contextos educati-
vos especificos, permitiendo acceder a los significados que los propios actores
atribuyen a su practica directiva.

Participantes

El estudio cont6 con la participacion de tres directores de unidades educativas
de la provincia de Loja, Ecuador. Los participantes pertenecen a instituciones
con caracteristicas diversas, de contextos urbanos y rurales, asi como una uni-
dad educativa intercultural bilingiie. Todos los directores poseen una amplia
trayectoria profesional en el sistema educativo ecuatoriano, lo que permitié
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recoger perspectivas fundamentadas en una experiencia prolongada de gestion
y liderazgo escolar.

Técnica de recoleccion de informacién

Como técnica principal de recoleccién de datos se emplearon entrevistas en
profundidad. Este tipo de entrevista, concebida como una conversacion flexible y
abierta, permite profundizar en temas de interés para la investigacién y explorar
las interpretaciones de los participantes desde su propia experiencia (Kvale, 2011)
y Flick (2012). Las entrevistas se centraron en las problemadticas presentes en
cada institucion educativa, la calidad de la educacién y los desafios asociados al
liderazgo escolar en sus respectivos contextos.

La realizacion de las entrevistas estuvo precedida por un proceso de acerca-
miento progresivo a las instituciones educativas. Los investigadores realizaron
visitas previas a las escuelas con el propdsito de conocer el entorno, familiari-
zarse con las dindmicas institucionales y generar un clima de confianza con los
equipos directivos. Este proceso fue especialmente relevante en el caso de la
unidad educativa intercultural bilinglie, donde el conocimiento de la cultura, la
lengua y las prdcticas comunitarias resulto clave para el desarrollo de un didlogo
respetuoso y significativo (Chireac y Guerrero-Jiménez, 2021).

Procedimiento y consideraciones éticas

Las entrevistas fueron grabadas con el consentimiento informado de los parti-
cipantes y posteriormente transcritas de manera literal para su andlisis. Durante
todo el proceso, se cuidé el contexto en el que se desarrollaron las entrevistas,
iniciando cada encuentro con una introduccién informativa sobre los objetivos
del estudio y recogiendo impresiones y reacciones posteriores que enriquecieron
la comprension de los discursos. Asimismo, se garantizo la confidencialidad de
la informacién y el anonimato de los participantes, respetando los principios
éticos de la investigacion educativa.

Resultados

Andlisis de las entrevistas

Primera entrevista: rector de la institucién Pio Jaramillo Alvarado - provincia de Loja
El andlisis de la entrevista realizada al rector de la institucién educativa ecua-

toriana, con mds de 30 afios de servicio en el drea de Ciencias Experimentales,
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permite identificar problemadticas estructurales que inciden directamente en el
rendimiento académico de los estudiantes y que, al mismo tiempo, evidencian
desafios clave para el ejercicio del liderazgo escolar efectivo.

Uno de los ejes centrales que emerge del discurso del directivo es la limitada
integracion de la tecnologia en las practicas docentes. Segun el entrevistado, una
parte significativa del profesorado presenta dificultades en el manejo de herra-
mientas tecnologicas aplicadas a la ensefianza, lo cual restringe las posibilidades
de innovacion pedagdgica y de adaptacion a las demandas educativas contempo-
rdneas. Este hallazgo resulta especialmente relevante en el drea de Ciencias Expe-
rimentales, donde el uso de recursos digitales, simuladores y entornos virtuales
puede enriquecer significativamente los procesos de ensefianza y aprendizaje.
Desde la perspectiva del liderazgo escolar, esta problemadtica interpela al rector
en su rol de gestor del desarrollo profesional docente y promotor de una cultura
institucional orientada al aprendizaje continuo.

De manera complementaria, el entrevistado sefiala la escasa actualizacién de
los contenidos disciplinares como una debilidad persistente. El director advierte
que algunos docentes continuan ensefiando contenidos adquiridos durante su
formacién inicial, hace varias décadas, sin una actualizacién sistematica acor-
de con los avances cientificos y curriculares. Esta situacién no solo limita la
calidad de los aprendizajes, sino que también afecta la motivacién estudiantil
y la pertinencia del curriculo. Desde esta perspectiva, el liderazgo directivo se
ve desafiado a generar estrategias de acompafiamiento pedagégico, formacion
continua y comunidades profesionales de aprendizaje que permitan superar la
obsolescencia de los saberes docentes.

Otro aspecto relevante identificado en la entrevista es la resistencia a la
ensefianza integrada de las Ciencias Experimentales, particularmente en lo
que respecta a la articulacion entre Quimica y Fisica. El director menciona que
existe una preferencia por impartir estas asignaturas de manera fragmentada,
lo cual dificulta el enfoque interdisciplinar propuesto en los curriculos actuales.
Esta resistencia puede interpretarse como una manifestacion de inseguridad
profesional o de falta de formacién especifica, lo que refuerza la necesidad de
un liderazgo pedagdgico que acompaifie, motive y brinde apoyo técnico a los
docentes en procesos de cambio curricular.

De igual manera, el entrevistado destaca deficiencias en el manejo de los labo-
ratorios escolares, sefialando que el uso inadecuado o limitado de estos espacios
afecta directamente la ensefianza de las ciencias. La falta de dominio en el trabajo
experimental y préctico limita el desarrollo de competencias cientificas en los
estudiantes, reduciendo el aprendizaje a enfoques tedricos. Este hallazgo pone de
relieve la responsabilidad del director en la gestién de recursos, la organizacion
institucional y la generacién de condiciones para el aprendizaje activo, incluyendo
la capacitacidon docente en el uso pedagdgico de los laboratorios.
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La entrevista también revela debilidades en la didactica especifica de las cien-
cias naturales, especialmente en Fisica y Quimica. El directivo reconoce que las
estrategias metodolodgicas empleadas no siempre responden a enfoques didacticos
actualizados ni a las necesidades reales de los estudiantes. Esta situacién tiene un
impacto directo en el rendimiento académico y en la percepcién de dificultad que
suelen tener los estudiantes frente a estas asignaturas. Desde el liderazgo escolar,
esta problemdtica demanda una intervencion orientada al fortalecimiento de la
practica docente mediante observacion pedagodgica, retroalimentacion formativa
y acompafiamiento profesional.

Al finalizar la entrevista, el director identifica los procesos de evaluacion
como un tema latente y problematico. La evaluacién, segin su percepcion, no
siempre se utiliza como una herramienta formativa que apoye el aprendizaje,
sino que tiende a centrarse en enfoques tradicionales y sumativos. Este aspecto
evidencia la necesidad de repensar las practicas evaluativas desde una perspectiva
mas integral, coherente con los objetivos de aprendizaje y con el desarrollo de
competencias cientificas.

Segunda entrevista: rectora de la Unidad Educativa Fiscomisional Domingo Celi
de la ciudad de Catacocha, cantén Paltas, provincia de Loja

El testimonio de la rectora evidencia una vision del liderazgo escolar estre-
chamente vinculada a los procesos de transformacién del sistema educativo
ecuatoriano y a los desafios que estos cambios implican para la ensefianza de
las Ciencias Experimentales. Desde su discurso, se reconoce la existencia de un
contexto de reforma y actualizaciéon pedagogica caracterizado por la incorpo-
racion de metodologias activas y el uso de herramientas digitales como medios
para fortalecer el proceso de enseflanza-aprendizaje.

Por esta razon, la rectora destaca positivamente la introduccién de enfoques
metodoldgicos activos apoyados en recursos tecnoldgicos, los cuales permiten
dinamizar las practicas pedagdgicas y favorecer aprendizajes mas significativos.
Esta valoracién revela una comprension del liderazgo escolar alineada con la
innovacién educativa y con la necesidad de adaptar las practicas docentes a las
demandas contempordneas, especialmente en un entorno marcado por la digi-
talizacion de los procesos educativos.

No obstante, junto a esta valoracién positiva, la entrevistada identifica limi-
taciones estructurales que obstaculizan la implementacién efectiva de dichas
metodologias. Una de las problemdticas centrales sefialadas es la escasez de
capacitaciones especificas en Ciencias Experimentales, particularmente aque-
llas orientadas al fortalecimiento de la diddctica de disciplinas como Quimica
y Biologfa. Segin su percepcion, la formacién docente disponible no responde
de manera suficiente a las necesidades pedagdgicas propias de estas dreas, lo
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que genera una brecha entre las propuestas metodoldgicas promovidas a nivel
discursivo y su aplicacion real en el aula.

Asimismo, la rectora subraya la falta de equipamiento adecuado en los labo-
ratorios de Quimica y Biologia como un factor que limita el desarrollo integral
de las competencias cientificas en los estudiantes. La ausencia o insuficiencia de
recursos impide articular de manera efectiva la teoria con la practica, reduciendo
las oportunidades de aprendizaje experimental y afectando el desarrollo de habi-
lidades propias del pensamiento cientifico. Este hallazgo pone en evidencia el rol
del liderazgo directivo en la gestién de recursos y en la busqueda de condiciones
institucionales que posibiliten una educacién cientifica de calidad.

Desde una perspectiva de liderazgo escolar, el discurso de la rectora refleja
una tensién entre la intencionalidad pedagdgica y las condiciones reales de
implementacion. Si bien existe una apertura hacia la innovaciéon metodoldgica
y el uso de tecnologias educativas, la falta de formacion especializada y de in-
fraestructura adecuada limita el impacto de estas iniciativas en el rendimiento
académico estudiantil. En este contexto, el liderazgo directivo se configura como
un factor mediador entre las politicas educativas, las capacidades docentes y los
recursos disponibles en la institucion.

En conjunto, el andlisis de esta entrevista refuerza la idea de que el liderazgo
escolar efectivo en el contexto ecuatoriano no solo implica promover cambios
metodoldgicos, sino también gestionar de manera estratégica la capacitacion
docente y el equipamiento institucional. La voz de la rectora coincide con otros
testimonios en sefialar que el fortalecimiento de las Ciencias Experimentales
requiere una accién directiva integral, orientada tanto al desarrollo profesional
docente como a la mejora de las condiciones materiales que sustentan el apren-
dizaje significativo.

Tercera entrevista: rector de la Unidad Educativa Intercultural Bilingiie «Mushuk
Rimak»

La entrevista realizada al rector con 26 afios de trayectoria en el magisterio
y experiencia en todos los niveles del sistema educativo, ofrece una perspectiva
del liderazgo escolar profundamente vinculada a la educacion intercultural, la
identidad de los pueblos originarios y la pertinencia cultural del proceso educa-
tivo en el contexto ecuatoriano.

Desde su discurso, el rector enfatiza que el propdsito central de la institucion
es recuperar y fortalecer la lengua, la cultura, las costumbres y la identidad de
los pueblos indigenas, reconociendo la educacién como un medio para la pre-
servacion cultural sin desvincular a los estudiantes de la formacién académica
formal. En virtud de ello, el liderazgo escolar se orienta a garantizar que los
estudiantes accedan a la educacion superior con una base sélida, sin que ello
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implique la pérdida de su identidad cultural. El hecho de que aproximadamente
el 88% de los docentes y estudiantes pertenezcan a pueblos originarios refuerza
una concepcion del liderazgo basada en la pertenencia comunitaria, la legitimidad
cultural y el compromiso social.

No obstante, el rector identifica importantes problemadticas relacionadas
con la practica docente, particularmente en el dmbito metodolégico. Sefiala que
existe una carencia significativa de innovacién pedagogica y de dominio de he-
rramientas tecnoldgicas, lo que limita la implementacion de enfoques didacticos
activos y contextualizados. Esta situacién evidencia una brecha entre la formacién
cultural y lingliistica de los docentes y las competencias pedagégicas necesarias
para responder a los desafios educativos actuales, especialmente en un entorno
marcado por la digitalizacién y el acceso a multiples fuentes de informacion.

El entrevistado resalta la necesidad de transitar hacia metodologias activas
que permitan al estudiante aprender haciendo, construyendo y reconstruyendo
sus conocimientos a partir de la experiencia, la observacion y la investigacion.
Desde esta perspectiva, el aprendizaje deja de centrarse en la acumulacion de
contenidos y se orienta al desarrollo de competencias utiles para la vida y el futuro
de los estudiantes. Sin embargo, reconoce que la falta de capacitacion docente y
de procesos sistemdticos de interaprendizaje dificulta la consolidacion de este
enfoque pedagogico. Un aspecto relevante del andlisis es la reflexion critica del
rector sobre la cultura institucional, marcada en ocasiones por la tendencia a
la asignacién de culpas entre los actores educativos. Este reconocimiento pone
en evidencia la necesidad de fortalecer el liderazgo directivo como mediador y
articulador de procesos colaborativos, promoviendo una cultura de corresponsa-
bilidad, didlogo profesional y mejora continua. Bajo esta logica, el rector destaca
la importancia de establecer una secuencia coherente en el desarrollo de los
dominios de aprendizaje, lo que remite a la necesidad de planificacion curricular
articulada y de coherencia metodoldgica.

El testimonio también incorpora la dimensién familia y escuela como un factor
determinante del éxito educativo. El rector sefiala la escasa participacion de los
padres de familia en el acompafiamiento del proceso formativo de sus hijos, lo
cual se agrava por el uso intensivo de redes sociales por parte de los estudian-
tes. Frente a esta realidad, el liderazgo escolar se concibe como una tarea que
trasciende el aula y la institucién, involucrando a las familias y a la comunidad
en la construccion de trayectorias educativas significativas. El rector subraya la
necesidad de integrar la tecnologia de manera pedagdgica y contextualizada, no
como un fin en si mismo, sino como un medio para dinamizar el aprendizaje y
preparar a los estudiantes para su futuro. Esta vision articula la educacién inter-
cultural con la innovacién educativa, planteando el desafio de conjugar identidad
cultural, metodologias activas y competencias digitales bajo un liderazgo escolar
comprometido con el desarrollo integral de los estudiantes.
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Conclusiones

El presente estudio permitié comprender el liderazgo escolar en el contexto
ecuatoriano desde la voz de los propios directores, evidenciando que su ejercicio
se desarrolla en escenarios complejos atravesados por problemdticas pedagogi-
cas, organizativas, tecnoldgicas y socioculturales. Los hallazgos confirman que
el liderazgo directivo no puede reducirse a funciones administrativas, sino que
se configura como un liderazgo pedagogico y contextualizado, con incidencia
directa en la calidad educativa y en las condiciones que favorecen el aprendizaje
estudiantil.

Las entrevistas revelan desafios recurrentes relacionados con la insuficiente
capacitacion docente, la escasa actualizacion disciplinar, las debilidades en la di-
ddctica, especialmente en las Ciencias Experimentales, la limitada integracién de
metodologias activas y tecnologias educativas, asi como la falta de equipamiento
e infraestructura adecuada. Estos resultados coinciden con investigaciones re-
cientes que destacan que el liderazgo escolar influye de manera indirecta pero
significativa en los resultados académicos, a través del fortalecimiento de la
practica docente, el clima institucional y la organizacién pedagdgica de la escuela
(Leithwood et al., 2020).

Asimismo, el estudio pone de manifiesto que el liderazgo escolar se ejerce de
manera diferenciada segun el contexto institucional. En particular, en la educa-
cién intercultural bilingtie, el liderazgo incorpora una dimensién identitaria y
comunitaria, orientada a la preservacion de la lengua y la cultura de los pueblos
originarios, sin desvincularse de los objetivos de calidad y equidad educativa.
Esta visién coincide con enfoques contempordneos que conciben el liderazgo
escolar como una préctica situada, sensible al contexto y orientada a la justicia
social y cultural (Harris & Jones, 2022).

Otro hallazgo relevante es la centralidad de las relaciones humanas, la confian-
zay lainteligencia emocional en el ejercicio del liderazgo. Los directores recono-
cen la necesidad de fortalecer el acompafiamiento docente, el trabajo colaborativo
y la corresponsabilidad institucional, aspectos que la literatura reciente identifica
como claves para el desarrollo de comunidades profesionales de aprendizaje y
para la mejora sostenida de las escuelas (Garcia-Martinez et al., 2023).

En consonancia con estudios actuales, los resultados sugieren que el lide-
razgo escolar efectivo integra componentes del liderazgo pedagdgico, distri-
buido y transformacional y promueve la innovacién, la formacién continua
y la participacién de las familias y la comunidad educativa (Bush, 2020; Day
et al., 2021).

A partir de lo expuesto, el liderazgo no se limita a la toma de decisiones, sino
que actia como un proceso de mediacidn entre las politicas educativas, las ca-
pacidades docentes y las realidades institucionales.
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Este estudio aporta evidencia relevante sobre los desafios del liderazgo esco-
lar en Ecuador y refuerza la necesidad de politicas educativas que fortalezcan la
formacién y el acompafiamiento de los directores. Escuchar la voz de los lideres
escolares resulta fundamental para disefiar estrategias de mejora educativa
contextualizadas, sostenibles y orientadas a garantizar una educacién de calidad

para todos.
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